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工商银行

●爱购全球三重礼：
2025 年4月1日至2026 年3月31 日，

客户登录“工银e生活”App，搜索“境外权
益专区”，或进入功能区，点击“全部-生活
服务-境外权益专区”，可参加爱购全球三
重礼活动。

中国工商银行在中国大陆地区发行
的工银Visa留学白金卡（卡号以4开头，含
双标卡及单标卡，不含商务卡及公务卡）
客户在指定商户消费，有笔笔随机最高返
现10%，如果月跨境消费达标，超额部分返
现10%。跨境餐饮消费每月最多可享返现
5次。具体详询工商银行。

●星级酒店游泳健身尊享权益：
即日起至 2025 年 12 月 31 日，农业银

行银联钻石信用卡持卡人可在国内北上
广深等 6 个城市的 10 余家高星级酒店以
优 惠 服 务 费 128 元 单 人 的 价 格 尊 享
LUXURY CARD™星级酒店游泳健身权
益。本权益每日 10 时开始，每日限量 50
单，先到先得。每个权益账户每月最多可
享受2次权益服务，每次权益最多可预订
1人次。

领取路径：云闪付-首页-权益精选-
高端卡尊享-星级酒店泳健。持卡人可
预订距当前时间 24 小时以外至 72 小时
之内的权益服务，可预订时间以页面显
示为准。

农业银行

●留学缴费可返消费金：
2025年6月1日至2025年12月31日，

中国银行信用卡Visa、万事达持卡人在境
外指定教育类及租房类商户通过卡组织
清算网络完成支付，有机会享受返 6%消
费金，每人每月累计最高返等值 150 美
元消费金；银联卡持卡人在境外指定教
育类及留学租房类商户通过银联清算网
络完成支付，即有机会享受返 6%消费
金，每人每月累计最高返消费金 1200 元
人民币。

中国银行

近日，市民张爷爷收到一个
快递，拆开后发现里面是某银行
的一张“养老补贴专用卡”，还附
赠说明：本卡可领取400万元养
老补贴，下载XXApp，激活可
使用！看到有400万元，张爷爷
赶紧下载了App，接着，App弹
出“提现需缴纳500元制卡费”

的提示。为了拿到400万元养
老补贴，张爷爷立刻缴纳了“制
卡费”。但是缴费后，页面显示
银行卡仍未激活，需缴纳800元

“激活费”才可提现，张爷爷赶紧
点了“马上激活”，随后前往银行
准备提现。

来到银行后，张爷爷告诉工

作人员，自己收到一张“养老补贴
专用卡”，里面有400万元，刚缴
了“制卡费”和“激活费”，现在准
备取钱。银行工作人员则表示，
张爷爷是遇到“假银行卡”骗局
了。不法分子冒充银行邮寄假
银行卡，谎称是“消费扶贫爱心
卡”“养老补贴专用卡”，以“制卡

费”“激活费”等名义骗取财物。
对此，太仓农行提醒广大金

融消费者，当收到不明银行卡，
请先通过银行官方客服、官方网
站、营业网点等渠道核实，同时
要警惕各类要求“先交钱才能用
卡”或“先付费才能领补贴”的诈
骗行为。

““馅饼馅饼””╳╳ 陷阱陷阱 √√
警惕来路不明的“银行卡”

记者从太平人寿太仓支公
司获悉，近年来，太平人寿高度
重视合规经营，通过不断强化高
素质队伍建设、严格落实“三适
当”原则、多元化推广金融知识，
筑牢金融安全防线，营造了和谐
健康的金融消费环境。

强化合规建设，不仅是险企
实现长期、稳健发展的内在要
求，也是提升企业形象与信誉的
关键所在。今年以来，太平人寿
常态化推进合规建设，持续开展

“长合规·航万里”合规宣传活

动，增强全员风险防控意识。同
时，积极开展合规培训，打造“知
边界、明底线、精专业”的高素质
队伍。上半年，总公司开展“崇
法于心 践法于行”普法教育4
次，累计培训约5.9万人次；各分
公司开展专项合规培训4000余
次，覆盖23万人次，推动合规意
识深入人心。

在深化合规管理的同时，太
平人寿各机构还探索出一系列
合规教育新思路，促进合规与一
线业务深度融合，规范销售行

为，助力消费者权益保护。
此外，太平人寿积极响应监

管机构和行业协会要求，严格落
实“三适当”原则，致力于将适当
的产品通过适当的渠道推荐给
适当的客户，以合规经营保障消
费者切身权益。目前，太平人寿
着力推动业务端形成“销售适
配、风险可控”的导向，各级机构
深入学习“三适当”原则精神内
涵，着力增强全局意识，践行诚
信经营。

维护保险行业风清气正的

良好风貌，既要加强保险从业者
的风险合规意识，也要增强广大
消费者的金融素养和风险防范
能力。为此，太平人寿持续强化
金融教育工作，在今年的“防范
非法金融活动宣传月”期间，聚
焦养老、投融资、涉农等领域，组
织各级机构举办网点宣传、外出
宣传以及员工教育活动共计
2762 场，参与人数超 28 万人
次，制作发放实物宣传品7.6万
余份，发布网络原创作品、短信
等10万余条。

强化队伍建设 坚持合规经营

为做好“科技金融”大文章，持
续提升金融服务科技企业的广度
和深度，近日，太仓建行联合市市
场监管局举办科创企业知识产权
融资沙龙活动，引导金融资源与科
技资源深度对接，进一步促进“科
技-产业-金融”良性循环。

活动中，太仓建行工作人员围
绕科创企业金融综合服务方案、知
识产权质押融资政策等内容开展
宣讲，分享典型案例，并为企业提
供融资建议与指导，助力企业拓宽
融资视野，提升融资能力。

针对科创企业核心融资痛点，
太仓建行工作人员介绍了该行融
资服务优势产品，并宣传了建行的
惠企政策，帮助企业了解适配政策
福利。此外，太仓建行工作人员还
为企业提供了多方面的金融咨询
解答，力求打通企业融资壁垒。

今后，太仓建行将持续推进政
银企互动对接，进一步坚守金融初
心，以务实行动和创新思路，为科
创企业提供更专业、更高效的金融
服务，为太仓产业转型升级不断输
送金融动力。

举办科创企业知识产权融资沙龙举办科创企业知识产权融资沙龙

““知产知产””变资产变资产 技术不等技术不等““贷贷””

当前，征信已然成为每个人不
可或缺的“金融身份证”。虽然它

“看不见也摸不着”，但与许多日
常消费场景息息相关，并且深刻
影响着贷款、信用卡等金融业务
的办理。

“珍惜个人征信，就是守护自
己的‘隐形’财富。”太仓中行工作
人员介绍，个人征信业务是指依法
设立的征信机构对个人信用信息
采集、整理、保存、加工，并根据用
户要求提供个人信用信息查询和
评估服务的活动。个人信用报告

反映了消费者借贷还款、合同履约
及遵纪守法的客观情况。若出现
违约逾期等不良征信记录，会对后
续申请贷款、买房买车，甚至就业
等产生不利影响。

那么，哪些行为会影响个人
征信呢？首先，如果有人鼓吹

“去不同银行申请信用卡，以卡
养卡套现就能发大财”，请务必
保持清醒。太仓中行工作人员
提醒，如果消费者不顾实际消费
水平，超前消费、冲动消费，盲目
申请多张信用卡“以卡养卡”，很

容易陷入债务泥潭，进而影响
征信。

其次，部分消费者认为，贷款
晚两天还也没事。市民小陈就是
其中之一，拿到刚发的工资后，他
打算先拿去投资，试图通过利滚
利赚钱。对此，太仓中行工作人
员表示，将还贷资金挪作投资，
是非常危险的行为。“消费者在
贷款时，应遵守合同规定，记清
楚每笔贷款的还款日期，按时足
额还钱，保持良好的履约记录。
逾期可能会面临罚息、催收、影响

征信等问题。”
因此，要想保持良好的个人征

信，消费者应树立正确、理性的消
费投资理念，量入为出、合理借贷、
不过度负债、按时足额还款。

此外，消费者还应防范“征信
修复”风险。一旦征信受损，切忌
病急乱投医，不法分子会利用受害
人急于消除不良信用记录的心理，
以“征信修复、征信洗白、反催收、
铲单”等名义，诱导受害人提供隐
私信息、转账汇款等。

太仓中行工作人员提醒，无论

是征信机构，还是金融机构等征信
信息提供者，都无权随意更改删
除信息报告中正确展示的信用信
息，凡是声称合法的、收费的“征
信修复”都是骗局，不仅无法删除
展示无误的不良信用记录，还可
能有信息泄露、资金损失、涉嫌违
法等风险。

“若是个人信用报告上有了逾
期记录，不必过于紧张。”太仓中行
工作人员表示，个人信用报告上的
逾期记录自欠款和欠息还清后只
保留5年，不会伴随终生。

太仓中行提醒：

谨防“信用刺客”守好“金融身份证”

□本版记者 周西

非法代理投诉的实质是“代理”
人士或组织打着“维权”旗号，声称
有法律资质或背景，通过网络平台
宣传推广业务。其背后以牟利为
主，实际隐藏的是黑灰产业链，严重
扰乱金融秩序，危害消费者合法权
益，已成为警方、监管部门、金融行
业共同打击的对象。

非法代理投诉的危害不容小
觑，太仓工行提醒广大金融消费者，
一定要擦亮双眼，提高警惕，拒绝非
法代理投诉。

记者了解到，非法代理投诉通
常存在三大陷阱：以“不成功不收
费”“投诉包过”为宣传噱头，诱导受
害人签署委托协议，实际以收取高
额手续费为目的，进而拖延处理或
卷款跑路；以“提交材料”为名，索要
个人敏感信息，包括身份证号、银行
卡号、手机号、住址等，存在个人信
息转手倒卖或被非法利用的风险；
教唆消费者采取虚构事实、提供虚
假材料、拖延还款、恶意投诉等方
式，导致消费者承担逾期息费，或被
追究法律责任。

太仓工行工作人员告诉记者，
非法代理投诉存在许多危害。首
先，它影响并破坏了正常的金融
秩序，不仅在一定程度上助长了
逃废债的行为与风气，破坏和弱
化了合约精神，而且挤占了监管
部门和银行机构为消费者提供的
正当维权渠道资源。其次，非法
中介通过编造或扭曲事实进行恶
意投诉，违背诚信甚至突破法律底
线，阻碍纠纷通过正规渠道正常解
决。第三，存在个人信息泄露隐患，
个人信息被倒卖或被非法利用，可
能面临电话骚扰、账户盗刷等风
险。第四，非法中介一般会唆使
消费者拖延偿还欠款，往往导致
消费者要承担逾期息费，使其经
济负担更沉重。此外，如轻信非
法中介拒绝还款，很可能因逾期
产生不良信用记录，致使个人信
用受损。

如何正确维权？太仓工行工作
人员介绍，因金融产品或者服务问
题与金融机构发生争议的，消费者
可向金融机构公布的官方投诉受理
渠道反映处理。与金融机构未达成
一致的，可向当地金融纠纷调解组
织申请调解，或者向金融监管部门
反映。对争议较大的问题或协商调
解失败的，还可依法向法院提起诉
讼或申请仲裁。

维护金融秩序
拒绝非法代理投诉


