
太仓工行 >>>

本报讯（记者 周西）远程预约
转账、生活缴费、微信公众号消息
提醒服务……工行手机银行的这
些便捷服务，你使用过吗？

U盾密码丢失别发愁，“远程
办”在线帮您解决。据介绍，客户
可通过“远程办”在线办理借记卡
正式挂失解挂、重置银行卡密码、
修改手机号、重置 U盾密码等八
大类、28 项高频业务。客户进入
中国工商银行App，在首页搜索
栏搜索“远程办”选择要办理的业

务，音视频客服连线，服务时间为
每日 8:30~17:00，客服会“手把
手”帮客户解决问题。工行手机
银行预约转账让客户省时省心。
打开中国工商银行App，客户在
首页选择转账汇款-预约转账，
按照页面提示选择不同的场景，
也可自定义专属转账计划，提前
规划资金流向，轻松安排各种转账
事宜。

通过工行手机银行，可缴纳话
费、水电费、燃气费、交通罚款、党

费等多项费用，让客户安心在家
缴、在家充、在家办。工行微信公
众号消息提醒服务，帮助客户随时
掌握银行卡余额变动情况、避免错
过信用卡还款日期、及时阅览账单
详情、轻松跳转易还款，时刻关注
还款进度，给客户满满的安全感。
客户只需关注“中国工商银行客户
服务”微信公众号，点击右下角“服
务”-“余额变动·账单提醒”，选择
需要开通的服务，按页面提示完成
操作即可。

便捷服务掌上办省时省力又省心

本报讯（记者 周西）1月 8日
到3月31日，农行掌上银行二星及
以上星级客户登录掌银星级专
区，可参与领取小豆、微信立减金
等奖品，星级越高，奖品越丰厚。
六星、七星客户还可额外领取洁
牙服务奖品。活动期间，奖品每
日 8 时发放，数量有限，先到先
得。

如何参与活动？客户首先需

下载农行掌上银行最新版本，然后
登录农行掌上银行，点击“我的”，
接着点击姓名右侧的星级图标，进
入星级专区。找到“月度福利”栏
目后，点击“去领取”进入奖品详情
页领取福利。同一活动每名客户
每月最多可领取一次奖品。小豆
领取成功后，客户可前往小豆乐园
兑换实物、视听礼券等类型礼品。
微信立减金有效期10天（包括兑换

当天），可在“微信-我-卡包-券和
礼品卡”中查看，逾期未使用视为
放弃。微信支付时使用农行借记
卡，支付金额大于代金券面额即可
享受优惠抵扣。如发生退款，且立
减金仍在有效期内，系统会按照退
款比例将立减金退回微信。洁牙
服务有效期至领取后次月月末，有
效期内可通过礼券详情页预约使
用。

登录掌银星级专区丰厚奖品等你拿

本报讯（记者 周西）对公黄金
积存业务是建行为企业客户提供
的黄金投资产品，产品报价与上海
黄金交易所Au9999挂钩，企业既
可以T+0实时买入，也可以选择定
投长期持有，积存份额达到1kg还
可以提取实物金。

据介绍，对公黄金积存业务的
产品优势有：交易门槛低，最小买

入量1克；所有在建行开立账户的
企业客户均可办理；流动性强，T+0
交易，资金实时清算，快速到账；交
易时间全天候，周一至周五早9:10
至晚10:30均可办理；积存模式丰
富，支持实时T+0交易，或按日、按
周、按月定期买入；支持柜面、企业
网银、手机银行、惠懂你App全渠
道交易。

需要注意的是，对公黄金积存
业务节假日休市安排参考国家法
定节假日、上海黄金交易所假日、
国际市场休市安排而定，以建设银
行公告为准。另外，买入积存金的
客户需在建行无生效中的授信额
度、无未结清的贷款。太仓建行提
醒广大客户，市场有风险，投资需
谨慎。

对公黄金积存投资理财新选择

工商银行

●年夜饭满1000元立减100元：
截 至 1 月 31 日 ，每 天 上 午 10:00

起，江苏地区工银信用卡持卡人在指
定餐饮商户通过微信支付绑定工商
银行信用卡支付，单笔可享满 1000 元
立减 100 元优惠，单笔最高可优惠 100
元，单用户活动期内限享 1 次优惠。
活动名额每日上限 50 个，数量有限，
先到先得，用完即止。

●农行掌银天天返现活动：
今年第一季度每月 1 日起，客户

登录农行掌银领取“天天返现”券，当
月线上消费单笔满 18 元可享随机金
额返现，每人每天限享 1 次。

需要注意的是：线上消费是指通
过农行掌银、微信、支付宝、云闪付、
京东、美团、拼多多、抖音、携程等渠
道使用农行信用卡支付的人民币消
费。

对公开户选工银账户通
□本报记者 周西
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●跨境消费可返消费金：
截至 1 月 31 日，客户跨境消费可

返消费金。大额消费方面，Visa、万事
达每月至高返 660 美元消费金，银联
每月至高返 4688 元消费金，卓隽卡笔
笔返 1%；留学缴费每月至高返 150 美
元消费金（Visa、万事达）；出行方面，
Booking 酒店预订可享 7%优惠，JCB 卡
日本消费可返消费金 5%。

农业银行

中国银行

（□本报记者 周西 整理）

记者从太仓工行获悉，中小微企业
对公开户可以选择工商银行的工银账
户通，让开户更轻松、智能、便捷和高
效。工银账户通还提供供应链1+1开
户，集团客户“异地宝”账户综合服务，
同时支持外汇账户便捷开户，便捷变
更。

中小微企业可通过工商银行的工
银账户通便捷开户，支持“我在网点，当
天办”或“我不在网点，改天办”，支持客
户选择具体预约日期和上下午时段，同
步支持纸质或电子营业执照自助上传，
还提供多样化预约办理模式和账户靓
号自选服务，全面提升服务体验。

工银账户通可以做到无纸化，支持

电子营业执照开户，法定代表人亲自办
理还可选用“电子签约”开户模式，系统
自动生成电子化的账户协议、采集表等
资料，无须复印证照和打印纸质协议，
《基本存款账户信息》和密码通过密文
的形式推送至客户企业手机银行，减少
对纸质资料的保管工作。

据悉，符合开立企业账户条件的客
户，原则上自确认符合开立条件之日起
一个工作日完成企业账户开立。企业
账户自正式开立之日即可办理资金收
付业务，快捷高效。供应链1+1开户是
为“核心客户+上下游企业”量身打造同
步开立本异地两个一般存款账户。上
下游企业仅需在经营地网点到店办理

一次开户业务，即可在经营地和核心客
户所在地分别开立两个一般存款账户，
减少往返两地的时间成本和经济成本，
更好满足核心客户对上下游企业的支
持。

集团客户“异地宝”突破传统开户
空间限制，集团总部可通过主办行见证
开立成员单位当地账户，解决成员单
位证照集中管理后，传递资料成本高、
耗时长等难题，满足集团客户加强全
集团证照、印章、账户集中主动式管理
的需求，打造“无缝、无感、无界”的卓
越服务体验。外汇账户也可通过工银
账户通便捷开户，一次申请，多个币种
账户一次开立。企业线上提交一次申

请、提供一套开户资料，即可一次开立
多个币种账户，实现印鉴复用、产品共
享。

工银账户通还具有便捷变更、灵活
办理的特点，企业银行结算账户可通过
企业手机银行发起单位名称、统一社会
信用代码/营业执照号、法定代表人、单
位负责人、注册地址、经营范围、营业执
照有效期、注册币种、注册资金等信息
的变更。员工人数、营业收入、资产总
额等信息变更无须到店即可办理。单
位名称、统一社会信用代码等重要信息
支持根据企业管理实际需要灵活预约
办理；授权委托书自动打印，只需签章
确认，提升了服务体验。

本报讯（记者 周西）截至1月31日，中国银行手
机银行客户充值话费使用借贷记卡或数字人民币支
付可享立减优惠。

据悉，借贷记卡支付活动，多档随机立减金额最
高可获20元优惠；数币支付活动，数字人民币试点地
区客户充值话费时选择数币支付，2025年首次充值
立减10元。客户进入中国银行手机银行的“生活”频
道，选择“话费充值”即可参与该优惠活动。

需要注意的是，本次优惠活动可与话费优惠券
叠加使用。活动期间（自然月内），借贷记卡支付及
数字人民币支付两项优惠活动客户均可参与一次，
但两项活动优惠不可叠加。数字人民币支付限试点
地区客户参与，且数币支付活动名额受费用总额控
制，名额有限，用完即止。如果客户发现付款界面未
展示优惠信息，则优惠名额已发放完毕。

春节前夕，往往是电信网络
诈骗案件的高发期，诈骗分子紧
跟社会热点，作案手法不断翻新，
各种骗术纷至沓来。警方提示，
近期要警惕积分兑换清零、陌生
快递、火车票机票退改签、虚假购
物等几类骗局。

天津市公安局刑侦总队副总
队长李彬说，“年底积分清零”类
型的电诈手段，需要高度警惕。
近期，天津公安部门在工作中发
现，诈骗分子利用架设“伪基站”
冒充电信运营商，发送含有钓鱼
网站链接的短信，以“积分兑换”
或“积分即将到期被清零”为由，
诱导受害人进入钓鱼网站，而一
旦在这类网站中输入了自己的银
行卡号、密码和短信验证码，诈骗
分子就能快速登录受害人的网银
账号盗刷资金。

李彬提醒，如果收到“积分清
零”“积分兑换”“中奖”等信息，一
定要多加甄别，可以拨打官方平
台或运营商的客服电话确认，切
不可轻易点击短信中的链接，遇
到可疑链接要直接删除。

此外，春节前夕，出行、网购
活动增多，虚假购物、陌生快递、
火车票机票退改签类诈骗高发。
犯罪分子一般利用受害人急切改
签，或想要优惠、赚钱的心理，以
返利、赔偿、优惠为引流手段，诱
导下载不明App进行诈骗。

李彬提醒说，电诈手段不断
翻新，但万变不离其宗，索要验证
码、保证金、开启屏幕共享、转账
到安全账户等话术都是诈骗。一
定牢记“三不一多”防骗锦囊，未
知链接不点击、陌生来电不轻信、
个人信息不透露、转账汇款多核
实，这是预防电信网络诈骗的有
效方法。 （据新华社）

充话费享优惠

这些电信诈骗
需警惕

广告


