
春节临近，年味渐浓。1月14日，2025年春运大幕正式拉开，这场大规模的人口迁徙将持续至2月22日，共

计40天。归心似箭的游子们怀揣着对家的深深眷恋，纷纷踏上返乡的温暖旅程。

今年春节相较往年时间提前，根据往年春运客流特点，春节前后，学生流、务工流、探亲流与旅游流将相互

叠加。在1月21日至1月29日，预计迎来客流高峰，对太仓的交通运输体系带来不小的挑战。

有市民询问：在娄江新城建设的中德创
新城医养中心项目进展如何？什么时候投
用？

陆渡街道工作人员回复:目前中德创新
城医养中心项目的进展如下：该项目大楼主
体已经完工，其中卫生院大楼正在装修，康
养大楼按计划推进中。项目计划2025年底
投入使用。

这个医养项目计划何时投用？

有板桥老街居民询问：板桥老街上，原
花桥村花桥组、现属香花桥社区的房子都比
较老，能不能翻修？

娄东街道工作人员回复：危旧房屋修缮
只针对非计划拆迁范围区域内，需满足“原
地、原红线、原面积(包括土地面积和建筑面
积)、原高度(包括檐高脊高)、原风貌”五原要
求，通过社区、农业农村、综合执法和街道建
管等部门方案会审确认后，按规定流程报备
资料，审核通过后方可实施。

这里的老房子能不能翻修？

有市民反映：双凤镇新安苑三期安置房
没有安装燃气表和阀门，为什么有的住户通
气了？

市住建局工作人员回复：经与华润燃气
核实，为保障用户安全，华润燃气公司在用
户申请开通燃气后，将安排工人上门安装燃
气表，安装完成后进行压力试验，合格方可
通气。用户不得自行安装燃气表。

太仓华润燃气工作人员回复：新安苑三
期安置房小区整体已经验收通气。关于没
有安装阀门或燃气表的情况，需用户至公司
营业网点申请开通燃气，公司将根据开户情
况，预约每户安装燃气表具的具体时间，在
安装完成后进行压力试验，合格后方可通
气。

没有安装燃气表和阀门也能通气吗？

花园一村居民反映：小区5号楼西单元
楼道原来就渗漏，现在更严重，雨天从顶楼
到3楼都有积水，向社区反映过，没人来修，
该怎么办？

娄东街道工作人员回复：社区工作人员
已到现场查看情况，并联系水电工师傅查
修，发现系位于住户房屋内部的公共铸铁管
破损。花园一村属于无物业无维修基金小
区，房屋公共管道需要该单元住户自行协商
维修，社区将帮助做好协调工作。

房子渗漏严重谁来修？

有市民询问：想让孩子提前适应幼儿园
的集体生活，怎样才能上公立幼儿园托班？

市教育局工作人员回复：目前太仓市开
托班的公立幼儿园共11所，春季在有空余
学位的前提下，可以接受满足招生条件幼儿
的入托插班申请。具体要求为幼儿年龄已
满2周岁；幼儿父母或其他法定监护人在太
仓有合法固定住所的产权证明。届时，幼
儿园将按照“相对就近”“户籍地与居住地
一致优先”的原则进行招生，根据可供学位
依次满足区域内符合招生条件的适龄儿童
入园。

公立幼儿园如何申请入托？
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有市民询问：太仓市第一人民医院现在
不能做NT检查了吗？

市卫健委工作人员回复：由于NT检查
不是必须完成的孕检项目，且因市一院超声
工作量大，人员紧张，因此暂停NT检查。

市一院不做NT检查了吗？

有市民询问：已在太买房，不动产证上
是本人名字，但户口没转过来 ，现在想把父
亲户口转过来，可以吗？

市公安局工作人员回复：建议携带不动
产证件及居住证明，前往房产所在辖区户籍
窗口现场咨询，或致电市公安局人口管理大
队33055616咨询。

买房后能把父亲户口转过来吗？

“帮忙带娃”服务来了！

还在发愁寒假没人带娃吗？
全市家长们，2025年太仓市“缤纷冬日”寒托服务，开始报名啦！
如何参加、点位在哪里？一起来看看！

这是个啥项目？

为满足广大家长需求、解决青少年
寒假期间“看护难”问题，引导和帮助青
少年度过一个安全、快乐、有意义的假
期，由团市委牵头，联合市委宣传部、市
教育局、市总工会等部门，在全市开展
2025年太仓市“缤纷冬日”寒托服务项
目。

能托管多久？

本次寒托服务时间为1月20日~2

月13日（具体办班期数和时间以站点
实际情况为准）。

哪些孩子能报名？

来太“小候鸟”群体、“两新”青年子
女、本市双职工及困难家庭6~14周岁

子女。集中式课程化服务点位每期招
生人数为15~30人。家庭生活困难的
对象鉴定标准以民政部门认定为准。

寒托服务收费吗？

2025年太仓市“缤纷冬日”寒托服

务为公益性项目，不收取任何费用，
免费托管时段为 9:00~17:00（参加
延时托管、点位特色课程等可选付费
项目除外；课程基础材料需由学员自
备）。

应该如何报名？

即日起进入“苏州青年卡”微信小
程序，选择“太仓”板块查看全市集中式
课程化及分布式活动类点位，拨打各点
位报名咨询热线即可报名。报名时间
为1月13日~1月16日17:00。

（来源：太仓融媒）

在中远途出行方面，铁路一直扮演
着至关重要的角色，今年也不例外。“春
运期间，铁路太仓站预计发送旅客32万
人 次 ，日 均 0.8 万 人 次 ，同 比 增 长
48.29%。”铁路太仓站客运指导王寅表
示，春运期间将呈现整体高位运行和节
前相对平稳、节后相对集中的特点。从
当前车票预售情况来看，探亲和旅游客
流增长显著，客流方向主要集中在东北、
四川、广州等地。

随着沪宁沿江高铁迎来第二个春
运，太仓的铁路运输能力进一步提升。
王寅表示，今年太仓铁路线路布局更加
完善，从太仓站出发，前往全国各地变得
更为便捷，选择在太仓站乘车的市民日
益增多。为应对春运期间激增的客流
量，铁路太仓站在原有图定列车136趟
的基础上，新增了20趟，主要开往上海、
南京、南昌和黄山方向。

为保障旅客顺利出行，铁路太仓
站在服务细节上下足了功夫。候车大
厅内，环境整洁有序，充电座椅、热水
供应等设施一应俱全。身着红马甲的
志愿者在人群中忙碌穿梭，为旅客提
供售票咨询、行李搬运等贴心服务。
志愿者汝浩伟告诉记者：“春运期间，市
铁路与航空事业发展中心将安排10余
人在进、出站口为大家提供志愿服务，有
需要的旅客随时都能来咨询。”此外，
在出站口，一块长达 50米、形似高铁
的展板十分醒目，上面详细介绍了沪
苏锡常城际铁路太仓先导段的相关信
息，旅客一出站就能看到。去年12月
26日，沪苏锡常城际铁路太仓段正式
开工建设，预计2028年底建成，届时，
太仓将拥有三座城际铁路站，并融入
上海地铁线网，从太仓出行将更加方
便快捷。

铁路有关部门提醒广大旅客，务必
通过官方渠道购票，认准12306官方网
站和铁路12306官方App，并确认票款
收款方为“中国铁路网络有限公司”，以
免后续退票、改签时出现款项退还问
题。同时，铁路部门为提升旅客购票体
验，对售票功能进行了优化改进。铁路
12306上线了购票需求预填、火车票起
售提醒订阅两项新功能，旅客不仅能
预先填写购票信息，还能提前设置多
个提醒，方便抢票。候补购票功能也
得到升级，提高了旅客候补购票的成
功率。此外，铁路部门还针对春运期
间的学生、务工人员推出专区预约购
票 功 能 ，符 合 条 件 的 人 员 可 通 过
12306App“预约购票专区”购买春运
期间的往返车票。铁路太仓站也推出
了务工团体包车服务，有需求的旅客
可前往咨询。

太仓多举措助力游子平安返乡

随着客流量大幅增加，如何确
保旅客安全离站不滞留成为关键
问题。市公交公司积极行动，强
化与铁路运行时刻的有机衔接，
根据客流实时情况，动态加密班
次，全力做好枢纽场站、商圈等区
域的运输接驳组织工作，最大程度
满足旅客的运输需求。市公安局
公交派出所通过“路地融合”联勤
联动协作机制，积极协调公交公
司、出租车公司，充分发挥“党员
车队”“雷锋车队”的模范带头作
用，新增高铁站专线、增加接驳车

辆，同时与网约车平台协商，对高
铁站约车优先派单，确保旅客随
到随走。

太仓汽车站也全面进入春运
“战斗状态”。据了解，今年春运期
间，太仓汽车站预计客流量在 2.3
万人左右。为方便旅客购票，线上
线下多种购票渠道全面开通。线
上，旅客通过“苏汽直通车”小程序
和“巴士管家”小程序，动动手指即
可轻松查询车次、预订车票，随时随
地规划行程。线下，在苏州各大汽
车站的售票窗口及自助购取票设备

上，也能直接购票，满足不同旅客的
购票需求。值得一提的是，苏汽集
团积极创新服务模式，推出了往返
苏州火车站的便民快巴，每天双向
44 班，便民快巴还设有专门的行李
舱，可满足旅客大件行李的运输需
求。

太仓多措并举护航春运，不仅
确保了旅客的顺畅归乡，也展现了
城市的人文关怀与服务能力。愿每
一位旅客顺利踏上归乡的征程，向
着家的方向前行，迎接充满欢笑与
温馨的团圆时刻。

公路客运发力 保障安全便捷

铁路运力优化

服务细致周到

公路铁路齐发力，场站闪耀“志愿红”


