
本报讯（记者 周西）近期，工
商银行太仓支行辖内网点员工在
认真做好抗疫工作的同时，坚守
岗位、奋战一线，强化大行担当，

积极践行“我为群众办实事”，传
递工行服务热情，打造有温度的
银行形象。

据悉，为满足特殊困难客户的
业务需求，太仓工行组建志愿服务
团队，利用晨会、夕会、业务培训等
进行常态化宣讲教育，灵活安排人

员提供上门服务，切实为行动困难
的客户提供优质、便捷、温暖的金
融服务。2022年前两个月，太仓工
行辖内网点已经办理了85笔特事
特办业务，为83名行动不便的老年
客户上门开启尊老卡，最大程度满
足老年客户的业务需求。

为老年客户特事特办

工
行

金价上涨想出手
回购服务帮你忙

本报讯（记者 周西）为坚决做
好疫情防控和服务保障工作，有效
降低疫情传播风险，兴业银行苏州
分行坚决贯彻落实苏州市委、市政
府有关决策部署，一手抓防疫、一
手抓发展，全行上下同心协力守好
金融服务阵地。

兴业银行苏州分行抓实“人物”
同防，落实落细防疫措施，要求各机
构从严抓实办公场所和营业网点防
疫管理。该行全面落实全员管理，
要求全体人员做好个人防护，减少
外出，确保行程轨迹简单，严格遵循
近期“非必要不离苏”原则，积极配
合核酸查验等疫情防控工作。

该行还严格做好员工行动轨
迹摸排工作，成立疫情防控党员先

锋队，及时收集员工所在区域最新
疫情防控通知，对需要居家隔离及
健康码“黄码”人员进行摸排统计，
实行分类管理等。该行还招募符
合条件的志愿者40余名，为苏州疫
情防控贡献金融力量。为满足疫
情期间企业融资需求，兴业银行苏
州分行对于受疫情影响较大或主
营业务能支持抗疫的企业，将开辟
即到即审“绿色通道”。

本报讯（记者 周西） 截至2022
年3月31日，中行苏州分行推出推
荐办卡赢好礼活动，中行信用卡主
卡持卡人可参与活动。

活动期间，持卡人通过中行信
用卡微信公众号、手机银行、缤纷生
活APP推荐办卡活动页面生成并发
送个人推荐二维码，推荐好友（需为
中行信用卡新客户）申领中行北京
2022冬奥主题信用卡，好友（被推荐
人）在成功核准发卡后，于2022年4
月30日前完成一笔满50元人民币
的消费，为推荐成功。持卡人每推
荐成功1位新客户，可获赠100元微
信支付立减金，活动期间，最多可叠
加获得10张 100元微信支付立减
金。

需注意的是，参与本活动的推
荐人资格仅限中行信用卡个人卡主
卡持卡人，且其个人名下信用卡账
户及卡片状态正常。仅持有中行信
用卡附属卡或中行信用卡公务卡持
卡人均不具备推荐人资格。参与本
活动的被推荐人资格仅限中行信用
卡新客户，新客户是指从未持有任
何中行信用卡主卡产品，或仅持有
中行信用卡附属卡，或销户时间超
过一年（含）且无其他中行信用卡主
卡产品。

农业银行

太仓农商行

●信用卡加油可享95折优惠：
2022年1月1日~6月30日，农行信用卡月累计

消费满2000元的客户，当月使用本人农行信用卡通
过指定渠道向绑定加油卡充值，可享充值金额5%优
惠返还，返利以加油金形式次月存入绑定加油卡账
户，每人每月享受返利不超过50元。绑定的加油卡
必须为江苏中石化发行的个人单用户加油卡，可为
本人卡，也可为非本人卡。

●嗨爆星期六，信用卡满减活动之水果满减优惠：
2022年1月1日~2022年3月31日的每周六，刷

农商行信用卡支付或使用银联云闪付支付可享水果
满减优惠，满50元减20元。活动商户为木瓜传媒16
家门店，每周名额共100个，每人每周享一次、每月最
多可享两次优惠。

工商银行

●工享美食特惠季：
即日起至2022年4月3日的每周日，工行卡持卡

人在小杨生煎、PACIFIC COFFEE、三只松鼠、哈根
达斯、鲜丰水果、老婆大人量贩零食连锁、奈雪、真功
夫等快餐类商户，通过工行App、工银e生活App、云
闪付 App 等绑定工商银行 62 开头储蓄卡，并使用
App付款码支付，可享满30元立减10元优惠。

中国银行
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交通银行

近期，国际金价上涨，投资讲究
流动性，正所谓逢低买入，逢高卖出，
只有将手中低价时买入的黄金变现，
投资者才能真正将增值的钱“纳入囊
中”。如果想将手中黄金变现，该怎
么操作？如何安心回购？工行黄金
回购业务可以帮忙。

记者从太仓工行获悉，目前国
内传统的黄金回购渠道主要有商业
银行、黄金首饰公司、典当行和金
店。“其中，大多数银行和黄金首饰
公司只回购自家销售的产品，这给
大家的回购之路带来诸多不便。为
让黄金回购更简单，工行除了收购
工行的金条，还推出‘他行金条工行

收’的黄金回购服务。”太仓工行相
关负责人告诉记者，目前，13 家商
业银行品牌金条视同工行品牌金
条回购，且回购价格公允，检测流
程也简单。

据悉，黄金回购业务是中国工商
银行针对客户日益增加的实物黄金

“变现”需求，代理第三方实物黄金产
品收购企业收购客户所有的、纳入工
行代理收购范围的实物黄金产品的
经营行为。工行回购范围简单明了，
凡是成色为Au99.0及以上的实物黄
金产品均可回购。

是哪13家商业银行？据介绍，
13家银行为农业银行、中国银行、建

设银行、交通银行、招商银行、浦发
银行、民生银行、平安银行、兴业银
行、华夏银行、中信银行、光大银行、
广发银行。

工行黄金回购业务有什么优
势？据了解，中国工商银行的黄金回
购业务打通了黄金从投资到变现的
全部流通环节，回购范围扩展到所有
成色为Au99.0(含金量99%)以上的
实物黄金，具有网点多、范围广、门槛
低、变现快四大优势，且全国300余家
网点提供回购服务。每个工作日的
9:00-15:30，可以前往工行网点办
理黄金回购业务，周六、周日及法定
节假日期间不办理回购业务，具体以

网点办理时间为准。
如何查询办理工行黄金回购业

务的网点？客户可以致电95588查
询，也可以关注“中国工商银行客户
服务”微信公众号，点击下部菜单栏

“智金融”-“业务大厅”-“黄金回
购”-“选择省份城市及回购类型”查
询。还可以关注“工银金行家”微信
公众号，点击下部菜单栏“贵金社
区”-“黄金回购网点”-“选择省份城
市及回购类型”查询。

工行工作人员提醒，办理工行
黄金回购业务时，本人身份证、工行
银行卡、黄金产品、产品证书或购买
凭证这四种“办理资料”不能忘。

●交行信用卡首刷有礼：
2022年1月1日至2022年3月31日，成功核发指

定交通银行信用卡主卡的新客户，自核卡日起30天
（含）内，使用该指定交通银行信用卡满足1笔单笔
为50元（含）以上的在微信、支付宝、买单吧App、银
联云闪付App场景的消费，即可至买单吧App在以
下礼品中任选一种领取：德尔玛电煮锅、小熊电火
锅、50000积分、300元分期优惠券。

（本报记者 周西 整理）

本报讯（记者 周西） 记者从
太平人寿太仓支公司获悉，太平人
寿于近日推出一款八年期固定给
付型产品“太平国玺世享年金保
险”（以下简称“国玺世享”）。

太平人寿此次推出的“国玺世
享”满足了客户对收益和流动性的
双重偏好，既能为解决客户中期财

富管理需求，提供一个稳健又兼具
流动性的中期资产配置方案，又能
帮助客户做好短、中、长期的综合
财务规划，更好地匹配不同人生阶
段的财富需求。

“国玺世享”的交费期有3年交
和5年交两种，8年即可满期。除
常规的年交方式外，“国玺世享”还
支持月缴，也降低了缴费门槛。而
且“国玺世享”的投保范围也进一
步拓宽，凡出生满28天至70周岁、
身体健康者均可投保。这样的升

级，可让更多客户，特别是老年客
户享受到太平人寿的优质保险保
障服务。

而对于有长期财务规划需求
的客户来说，“国玺世享”特别推出
了万能和投连两大账户搭配模式，
以满足不同风险偏好的消费者。
符合条件的客户可以同时选择万
能和投连双产品。这样长短结合、
风险适配的综合配置方案，便于客
户更好地应对教育、养老、家庭资
产配置等确定性财务需求。

本报讯（记者 周西）近日，太仓
农商行娄东支行成功堵截一起疑似
电信诈骗案，为老年客户挽回了财
产损失。

当天中午，两位客户走入太仓
农商行娄东支行大堂。其中一位是
70岁左右、步履蹒跚的老伯，另一位
是约60岁、走路风风火火的大妈。
大妈询问工作人员，能否在柜面将
老伯农行卡上的钱直接转入农商行
卡。大堂工作人员回复“可以”，并
询问其资金用途，大妈表示准备刷
卡购物。

由于金额较大，且持卡者年龄
偏高，工作人员谨慎询问老伯想购
买什么物件。老伯吞吞吐吐地说，
要进行黄金投资，需汇款至某某数
据科技集团有限公司账户，并取出
一张记录有户名、账号和开户行的
纸。

大堂经理通过观察、询问，怀疑
老伯可能遭遇电信诈骗了，便询问
两者是否相识，大妈抢先说是兄妹，
老伯则回答认识两三年。因两人回
答迥异，就更让工作人员怀疑这是
一起电信诈骗。工作人员劝说老伯
要先了解清楚投资项目，大妈见此
情况，便以暂时不办为由拉着老伯
准备离开。

为防止老伯再去其他银行汇
款，工作人员紧急联系警方。在此
过程中，大妈多次强烈要求老伯离
开，并与工作人员发生推搡，但为了
防止客户受骗，工作人员全力应对，
成功拖延时间，直至警方赶到现场。

全力抗击疫情 守好服务阵地

推荐办卡可赢好礼

农商行堵截一起
疑似电信诈骗案

●麦当劳消费满30元减10元：
截至2022年3月31日，在江苏地区麦当劳门店

或微信小程序消费，使用中行银联标识信用卡绑定
微信支付消费，单笔满30元立减10元。每人每天限
参加一次优惠活动，每月限参加两次。

本报讯（记者 周西）自苏州本
轮疫情发生以来，太仓农行严格落
实市委、市政府和上级行决策部
署，坚持人民至上、生命至上，切实
做好当前疫情防控工作，保障客户
和员工人身安全，同时确保金融服
务平稳有序开展。

据悉，太仓农行主动按照政
府关于属地管理的要求，并结合
当地疫情防控工作需要，统筹合
理安排辖内网点营业时间，做好
面向公众的金融服务。目前，客
户可通过多种线上渠道完成生活
缴费、转账支付、投资理财等各项
金融服务。对于有紧急需求的客
户，太仓农行增加了客户上门预
约服务项目，真正实现“金融服务
不间断”。

太仓农行要求各营业网点严
格落实客户体温检测和“两码”查
看工作，主动询问客户旅居情况
并进行登记。太仓农行积极发动
全行员工投入疫情防控，主动协
助开展疫情防控宣传引导，组织
为防疫人员送温暖等志愿活动，
组织志愿者利用周末至火车站开
展测温登记、站台引导等服务，用
实际行动诠释大行的责任与担
当。

凝聚正能量携手战疫情

太平人寿推出“国玺世享”

本报讯（记者 周西）自苏州本
轮疫情发生以来，太仓建行进一步
树牢底线思维、增强风险意识，从
严从紧、抓细抓实疫情防控工作，
坚决守护好人民群众身体健康和
生命安全。

太仓建行党委高度重视，统
筹安排疫情防控各项措施，压实
主要责任、领导责任。增加辖内
营业场所消杀频次，严格落实来
行客户“两码”核查及测温，做好
台账，按照已公布的确诊病例活
动轨迹和中高风险地区信息，每
日排查员工及家属相关地区旅居
史和人员接触史，扎实做好行内
外人员管控。2月 14日下午，该

行第一时间有序组织全员开展核
酸检测。

此外，太仓建行组织青年员工
在铁路太仓站开展测温登记、站台
引导、行李检查等志愿服务。该行
加大企微等线上服务研究力度，充
分发挥金融科技平台的优势，为广
大客户提供银行账户查询、转账、
电子对账、生活缴费、存款理财等
多方面便捷的金融服务。

做好金融服务抓实疫情防控

□本报记者 周西


