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广告

年度账单的流行，起源于 2014 年
初，支付宝针对个人消费做出了数据回
顾，并融合趣味性、传播性元素，以至于
刚开始几年的年终在微信朋友圈“炫富”
成了常规性刷屏节目。

近年来各类互联网产品在年底都相
继推出属于自己的年度账单，引发了“年
度账单”热潮，如美团、Keep运动、高德
地图、微信读书、网易云、航旅纵横等。
用户在大部分APP首页搜索“年度账单”
即可查询，美团外卖可以查看自己一年
点了多少次外卖，高德地图可查看2021
年度走过什么地方，微信读书可查阅自
己去年读了几本书籍，航旅纵横可了解
一年飞行了多少次、多少公里、多少小
时。

为什么越来越多的APP都痴迷年度
账单？其实，年度账单是基于产品衍生

的附属产品，通过一系列的回顾让用户
了解这一年里对软件的使用情况。随着
新鲜感的消退，近年来虽然网友对年度
账单的热情减了不少，但仍是新旧更替
这一特定时段的热门话题，从一开始的

“炫富”到现在的“调侃”，年度账单为网
友增添了不少谈资。

业内人士表示，各大APP之所以热
衷于推出年度账单，是为了增加用户
黏度。近些年的账单，更多地从用户出
发，告诉用户这一年里在平台做了什
么。注入个人数据后，用户会有种错觉，
觉得这些数据就是为用户自己定制的，
从而拉近了距离。“数据化时代，账单就
是平台和用户的交往枢纽，当平台不断
传递和用户的点滴、共同的回忆，平台和
用户关系会越来越紧密，这也是超级用
户养成的必备手段之一。”

“我要节约点，昨天看支付宝账单花了12万多，还没算上微信和

京东的呢，都不知道怎么花出去的。”日前，网友“绚优”跟朋友感叹，不

知不觉自己一年居然用了这么多钱。

又到了一年一度“凭空来钱”的时刻，不少网友表示，不查年度账

单不知道一年来居然花了这么多钱，更不知道自己原来这么有钱。其

实，除了支付宝、微信、京东，不少APP的年度账单也都来了。

泡脚养生，你“泡”对了吗
□本报见习记者 吴晶晶

1月11日，来自市第一人
民医院神经内科的主管护师
蒋珊珊，向一位12岁血液病女
童成功捐献了造血干细胞，成
为2022年苏州第一例成功捐
献造血干细胞的志愿者。

捐赠现场，志愿者带来
了一封患者家属手写的感谢
信，信中用诚恳的文字表达
了对蒋珊珊的感谢。看完感
谢信的内容后，躺在病床上
的蒋珊珊感慨万千。这一
刻，仿佛所有的身体不适都
烟消云散了。

蒋珊珊告诉记者，作为
一名护士，在临床上经常能
感受到患者对生命的渴望。
因此，她希望通过自己的捐
献，鼓励更多的人加入中华
骨髓库，为血液病患者带来
生的希望。

捐献当天，蒋珊珊的丈夫
徐晓冬全程陪在她身边，他表
示：“现场看到捐献的过程，没
有想象中复杂和困难，我们家
属也放心多了。她的状态很
好，我和孩子都为她的勇敢感
到骄傲！”

自2002年我市造血干细
胞捐献工作启动以来，得到
了市民的广泛认同与积极参
与。截至目前，我市加入中
华骨髓库总人数为2608人，
去年累计入库213人，成功捐
献4人。

@老徐姐姐：为珊珊美女
点赞!

@一休哥：捐献造血干细
胞无损健康，将为血液病患者
带来生的希望！

@Upup：优秀、美丽、正能
量！

#新年第一例！蒋珊珊，谢谢你！#

2022年的第一天，当很
多人沉浸在庆祝新年到来的
喜悦中时，璜泾镇杨漕村的
陆阿姨却做出了一个艰难的
决定——将自己突发疾病离
世的独子的器官捐献出去。

她的这一善举，最终换
来了6位患者的新生或光明。

回忆这段时间的经历，
陆阿姨满是悲痛。她的独子
自幼聪明好学，高考考入东
南大学后，一直在外工作，
近几年在江西南昌创业。去
年12月14日，突发脑出血，
随后紧急送往医院。

“我得到消息后，当天就
赶到了南昌，到医院时孩子
已经在重症监护室陷入昏
迷。”陆阿姨告诉记者，10多
天后，医生宣布了脑死亡。

儿子的生命定格在 45
岁，陆阿姨始终不肯相信这
一切是真的，她每日以泪洗
面，但最终决定捐献儿子的
器官，“这也许是儿子生命另
一种方式的延续。”陆阿姨悲
痛万分，但对这一决定十分
坚决。

这位陆阿姨是苏州市遗
体捐献志愿者“太仓好人”
陆抗美，在看护老人的工作
中富有爱心的陆抗美决定在
自己百年后捐出遗体。

陆抗美的儿子对母亲的
决定表示支持，甚至表示自
己也想效仿母亲，捐献遗体。

“没有想到一语成谶。姐
姐对外甥是万般不舍，但她

毅然决定捐献器官，我为姐
姐感到骄傲。”陆抗美的弟弟
陆国民含泪告诉记者。

@横爬的蟹：给我们太
仓好母亲点个赞。

@山石：大爱无疆！为
您点赞。

@Linda.zhou：不是所有
的人都有这样的境界，佩服
这位伟大的妈妈!

@风清云淡：换一种方
式让儿子活在人间，这位母
亲太伟大了。

@王梅芬：致敬平凡而伟
大的母亲，更想向所有遗体器
官捐赠者致敬，你们的善举善
念让世界充满爱的回响。

@瑾瑾：自己亲人离开
这世界时要做出这种决定是
要有非常大的勇气的。以另
外一种方式活在世上也是好
的。

@木南南木：好人一定
会有好报，祝愿这位伟大高
尚的母亲一生平安。

@合爱：人体器官捐献
者现在慢慢增多了，能在自己
告别人世间后帮助更多人，这
本身就是一件特别有意义的
事。

@涛声依旧： 平 民 本
色，好人无处不在，榜样值
得学习。希望政府能出台相
关的政策，照顾好他们家庭。

@lhm：一直有报道遗体
器官捐赠的，没想到这事就
发生在我们身边，平凡人干
了不平凡的事，太伟大了！

#伟大！太仓这位母亲含泪捐献独子
器官！#

1月1日晚，支付宝发布了年度账
单，用户可在支付宝APP上查看自己
2021年度的收支账单。账单一出，网
友们再次沸腾，很多网友都惊讶于自
己上一年的消费额度。

据了解，网友在支付宝里直接搜
索“年度账单”，就可跳出“你的2021
年账单来了”，点“点击查看”可开启年
度账单查询。以往的支付宝年度账单
比较单调，今年增加了“一点回忆”，除
了年度运动步数、生活缴费、线下付款
的商铺数，还有蚂蚁庄园、蚂蚁森林
等，最后才显示“总账单”，分为年度支
出账单和收入账单，还可查看“收支分
析”。在“收支分析”里有“支出分类”
明细，近20项分类项目下列明了金
额、占比等。

相比支付宝，微信却很“低调”，把
年度账单做成了常规功能，查询方法：

“我的”-“支付”-“钱包”-“账单”-“统
计”-“年账单”。“支出构成”下面包含
转账、消费支出、发红包等，且每一项
都可点进去查询详细的项目支出／收
入明细。同样的，京东也比较简单，直
接在京东的APP端首页搜索“年度账
单”，授权后即可查询，账单会统计
2021年你收到了几个京东快递、在京
东下了几个订单、花了多少钱、实力超
过了多少小伙伴，以及经常买的商品、
通过京东优惠券节省了多少钱等等。

跟往年类似，看到账单的网友再
次发出灵魂三问：我咋记得我没赚这
么多钱？我咋花了这么多钱？我哪来
这么多钱？

相比几年前年度账单刚推出时网友
争相在微信朋友圈晒单“炫富”，今年的
年度账单出来后，不少网友的朋友圈却
是一片“静悄悄”。“感觉太假了，我没有
这么多钱，很多都是转账产生的。”网友

“莺”说。网友“小小世界”今年压根都没
查支付宝和微信的年度账单，“我感觉太
假了，我哪有这么多钱”。

不单单是网友“莺”和“小小世界”，
这些年来，大部分网友觉得软件统计出来
的年度账单“水分”很大，和自己的实际消
费支出相差甚远。这也导致了越来越多
的网友对年度账单失去了兴趣。

年度账单“暴富”，是自己真的这么
有钱吗？并不是！业内人士曾指出，因为
金融类APP计算出的年度账单和普通人

的记账方式不一样，所以才会出现这种误
差。这种记账方式是“复式记账法”，专业
的解释是对于每一笔经济业务，都要以相
等的金额在两个或两个以上相互联系的
账户中进行登记。通俗地讲，比如在支付
宝中的退款、关闭等交易，都会被算进支
出里。所以，有的网友看到自己在居家、
娱乐、吃喝项目上开销“庞大”，有可能是
退款比较多造成的。

据该业内人士介绍，“复式记账法”在
会计科目里非常普遍。不仅如此，在支付
宝及银行年度记账中，也会把用户的信用
卡支出和还款算两次开支。比如，同一次
消费，你用信用卡付款，计一次支出，月底
还款再计一次支出，这样总开支就翻倍
了，这就是所谓的开支“重复计算”。

账单是平台和用户交往枢纽

年度账单如约而至年度账单如约而至
你被你被““吓吓””到了吗到了吗

□本报记者 阚亚方

医学典籍《寿世青编》记载：“人之有脚，犹似
树之有根，树枯根先竭，人老脚先衰。”自古以来，
泡脚一直是很好的养生理念，尤其在寒冷的冬天，
人们常常喜欢泡脚养生。但泡脚也有学问在其
中，还有一些注意事项，来听听市中医医院中医师
王建明的科普吧！

控制水温及时间

泡脚可改善人体各组织器官的血液循环，提
高人体的新陈代谢和免疫，进而达到防治疾病及
保健的功效。“水温保持在40~43℃之间为宜，水
深没过脚踝，浸泡20~25分钟后擦干避免受凉。”

王建明表示，水温过高容易损伤皮肤，而时间过久
有些体弱的人可能会出现头晕眼花，心慌气短的
症状。

多功能泡脚桶非必需

面对市场上五花八门的泡脚桶该如何选择，
王建明给出建议：“无特殊需求人群，选择普通盆、
桶即可，市面上部分功能型泡脚桶有些华而不
实，消费者需擦亮眼睛，不必盲目听信宣传，根据
自己实际需求进行选择。泡脚时可用手指按摩脚
底涌泉、足临泣、三阴交等穴位，每穴按压2~3分
钟，以酸麻感为宜，这样效果是最好的。”

因人而异放草药

泡脚水有好搭档，加点“料”可以增加泡脚的
保健作用。例如艾草、姜有温经散寒的功效，适
用于关节痛、腹痛、痛经、闭经及其他寒症类人
群；桂皮有很好的温通心肾作用，可以缓解腰腿
痛及失眠等；白醋能够软化皮肤角质层，改善脚
部皮肤粗糙等情况。“大家可根据自身情况来
定，建议在医生的指导下选用相应的草药，如果
泡脚的过程中出现皮肤过敏，应立即停止泡脚及
时就医，必要时在医生指导下予以抗过敏治疗。”
王建明强调。

网友已不再被惊吓“年度账单”如约而至


