
77 开展乡村振兴专项监督

会同市自然资源和规划局开发国土空间全域整
治信息化监督平台，对722条预警信息进行抽查，对国
土空间全域整治排名末位的10个村（社区）负责人进
行集中约谈，对约谈后工作进度仍然滞后的一名村
（社区）主要负责人实施问责。对党员干部违规建房
问题整治工作开展再监督，督促乡镇逐户整治销号，
查清党员干部违规建房的原因，共推动问题整改170
个，其中160个为产业类、6个为公共管理服务类、4个
为住宅类。开展农村污水管网建设专项监督，针对排
水管网查漏补缺工程项目招投标过程中暴露的问题，
严肃追责问责相关人员，共监察问责1人、立案2人，
监督保障项目建设扎实推进。

与群众面对面与群众面对面推动监督更精准推动监督更精准

44 挂牌督办20件群众身边腐败和作风问题线索

牢固树立“办信办访就是办民生”
的工作理念，精准研判、挂牌督办20件
群众反映强烈、漠视侵害群众利益的信
访问题线索，切实提高信访件的办理质
效，维护群众利益。其中，10件民生实
事问题已解决7件，其余3件也进入收
尾阶段。另外，信访举报反映的10件
群众身边腐败和作风问题线索，其中立
案9件，作了结处理1件，推动土地复耕
28.5亩。

11 督促推动民生实事项目落地

聚焦教育文体、医疗卫生、健康养
老、就业创业、社会保障等8大类26个
民生实事项目，紧盯项目实施关键环
节，实施“嵌入式”监督，以高质量监督
促项目落地落实。积极探索纪委专责
监督有效途径，创新开展多种方式的专
项监督，共计监督推动建章立制12个、
约谈相关负责人45人次、协同召开项
目推进会21次、赴现场开展各类监督
检查28次、发现问题19个、解决问题
15个、提出建议24个，有效协助并督促
相关职能部门按期完成工作目标。

55 打造对村巡察“村情民意大数据”平台

打通部门间“数据壁垒”，拓宽巡察干
部发现问题渠道，借助大数据平台共推动
解决群众普遍关心的突出问题519个，移
交问题线索30个。践行“村情民意调查”，
在村口、农户家、田间地头“一问一答”中收
集好村情民意“三张表”相关内容，同步征
集群众满意度调查表6730份，向52个村
（社区）反馈巡察意见，向镇（区）和村（社
区）发放对村（社区）巡察整改指引，指导督
促被巡察党组织按照指引进行巡察整改。
据统计，群众对巡察整改总体满意率达
98.2%。

33 助推营商环境持续优化

召开“助力打造最优营商环境工作”专
题部署会，做好“监督一点通”苏州营商环
境监督平台推广运用，向企业发放1万余
份营商环境监督联系卡，广泛收集问题线
索和意见建议，建立廉通企业工作站，选聘
涉企廉勤监督员10名，回应并解决企业诉
求24条。深化重点项目派驻督察，对全市重
大项目开展专项监督，每月推进情况通过履
责记实平台进行督促。进一步贯彻落实激励
干部担当“1+N”系列文件精神，深化运用“三
项机制”，严格落实“三个区分开来”要求，坚
持严管与厚爱结合、激励和约束并重，对11
名干部进行澄清正名、5名干部实施容错纠
错，对3家单位进行廉洁风险备案。

22 全面推广应用基层廉勤监督平台

面向全市157个村（社区）集中推
介基层廉勤监督平台，指导各板块根据
会议精神开展推介活动，累计开展推介
活动54场次、参与3520人次。完成基
层廉勤监督平台与国土空间全域整治
信息化监督平台对接，实现数据对接、
信息共享。通过发布微视频、张贴二维
码等方式，多渠道、多形式加大平台宣
传和推广力度，将平台嵌入“太融e”
APP，进一步提高平台知晓率和群众参
与度。截至11月底，通过基层廉勤监
督平台共录入各类监督数据61077条，
回应并解决群众诉求1951件。

66 拓宽群众反映问题渠道

统筹运用信、访、网、电“四位一体”举报平台，选
取全市12个村（社区），每月定期开展开门接访、带信
下访、主动约访、全员接访等“四访”活动，广泛收集群
众身边的腐败和作风问题线索，并做到及时办结、限
时清零。今年以来，共组织信访举报宣传和接访活动
12场，覆盖16个村（社区），发放信访举报指南1000
多份，现场咨询110人次。

赴村赴村（（社区社区））开展信访宣传和接访活动开展信访宣传和接访活动

88 深化民生重点领域治理

开展公共停车场专项整治，对7个问题线索开展
审查调查工作，共立案5人，推动建章立制1个，挽回
经济损失10万元。开展物业维修基金管理使用情况

专项督查，重点抽查2019年至2020年13个维修项
目，针对发现的项目监督力量薄弱、不经申请随意增
加工程量、软件管理平台失效等问题，督促有关部门
及时整改，并建立跟踪回访工作机制。开展水环境
整治“清流”行动，汇总梳理相关投诉866件，通过

“随机抽查＋明察暗访”等形式，发现并反馈相关问
题15个，对团结河、来留河、北小泾等水环境重点整
治项目开展跟踪监督，对照项目推进时间节点强化
督查，对项目实施效果、群众反响跟进了解。开展校
园食品安全专项监督，对全市学校校园食品安全工
作情况进行深入调研，与学校食堂管理人员和食材
供应商负责人进行集体廉政谈话20人次，督促职能
部门研究制定食堂管理工作中的“纪律清单”，开出

“清廉食谱”，进一步防范廉洁风险。深入开展常态
化惩治涉黑涉恶腐败和“保护伞”工作，持续提升群
众幸福感、获得感、安全感。

开展校园食品安全专项监督开展校园食品安全专项监督

99 营造廉洁文化氛围

将太仓本地廉洁文化元素融入124路公交车线路
沿途，打造“廉文化”观览线，让广大群众在乘车之余，
了解太仓历史上的清官廉吏故事，潜移默化中接受悠
久的廉洁文化熏陶。深入挖掘太仓历代名人的清影
廉踪，在“太仓纪检”微信公众号开设“娄东品廉”专
栏，完成7期内容的推送，扩大廉洁文化的传播面、影
响力。组织开展廉洁文化送戏下乡专场演出，共送戏
下乡6次，覆盖6个村（社区），充分发挥文化“润物无
声”作用。针对当前热点话题，以廉洁文化为主题进
行以案说纪、以事说理，让清廉好声音传入千家万户，
共组织各类宣讲活动11场。

1010 开展党员志愿服务

组建青廉城市“文明”护卫队，在文明典范城市创
建期间共派志愿者巡路123班次，累计发现问题138
个，解决96个，有力助推全市创建工作。组织党员志
愿者对8户老党员家庭提供义务家政服务，组织党员
积极参与无偿献血、义务植树等活动。对口扶贫3户
贫困学生家庭，每户募集慰问金2500元。各支部党
员志愿者进挂钩村（社区）提供志愿服务，内容涵盖家
政服务、乡村环境整治、贫困帮扶等多个方面，已完成
党员志愿者服务14次。积极参与全市各项志愿者活
动，5名党员志愿者参加团市委组织的“我为群众办实
事，志愿服务助农耕”等新时代文明实践活动。
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我为群众办实事 >>>
市纪委监委立足职能职责解民忧市纪委监委立足职能职责解民忧

今年以来，市纪委监委严格按照党史学习教育要求和市委统一部署，立足纪检监察工作的职能职责积极作为，紧紧围绕群众关注的焦点、热点、难点问题，扎实推进“我

为群众办实事”十大项目，通过面对面“派单压责”、点对点“破题明责”、实打实“全程督责”，充分发挥监督保障执行、促进完善发展作用，有力推动责任部门履责尽职，有效

解决群众急难愁盼问题，切实将党史学习教育的成果转化成为民办实事的成效。

实地调研民生实事项目情况实地调研民生实事项目情况

向群众宣传廉勤监督平台功能向群众宣传廉勤监督平台功能

为受到不实检举控告的干部澄清正名为受到不实检举控告的干部澄清正名

召开问题线索分析研判会召开问题线索分析研判会

市委巡察组走村入户了解村情民意市委巡察组走村入户了解村情民意
助力全国文明典范城市创建助力全国文明典范城市创建
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