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广告

文明，无论是对于一座城市来
说，还是对于每一位普通市民而言，
都是一张金光闪闪的名片。文明城
市和谐美好，每一个人都愿意在文明
城市里工作生活；文明市民有礼有
节，每一个人也都愿意与文明的人
在一起共事和学习。从成功创建全
国文明城市，到当前轰轰烈烈创建
全国文明典范城市，文明已成为太
仓最亮的城市底色。笔者认为，文
明城市也好，文明典范城市也罢，创
建并不是最终目的。最根本还是每
位市民要文明起来，社会治理要文
明起来，广大农村要文明起来。这样
的话，我们的城市才会变得文明和美
好。

城市的核心是人，文明城市的核
心是人的文明。生活在城市中的每
个人都是城市的主人，只有每个人都
讲文明，才能创造优美环境、维持优
良秩序、打造优质服务，市民的生活

质量才能得到改善，形成城市良性发
展的上升通道。只有文明市民才有
文明城市，只有市民素质的不断提
升，才有城市文明的不断发展。“勿以
善小而不为、勿以恶小而为之”。文
明就是一种善，每一个人都应该从点
点滴滴的小事做起，让自己的每一天
都成为一个做好事的新开始。只有
人人自觉，城市才能真正实现文明进
步。所以，文明城市和文明典范城市
的建设和创建，永远没有旁观者和局
外人，需要全民支持、全民参与、全民
奋斗。当然，我市在近年来也不断强
化以人民为中心的价值导向，加强教
育引导、实践养成、制度保障，以人的
全面发展促进城市文明程度的整体
提升。

社会文明靠自理也靠治理。社
会治理是一个比较大的概念，内涵
也比较宽泛。简单一点来讲，无论
是比较强势的执法部门，还是以服

务为主的社会组织，都要找准好各
自的定位，不能乱用或滥用手中的
权力，一切要按照规定好的职责去
做。举个例子，比如某些部门管理
人员，很多人对他们的印象并不太
好，根本原因就是个别人存在简单
粗暴的不文明执法行为。如何改
变？关键还是要靠行动，需要大家
树立文明执法理念，真正做到内化
于心，外化于行。执法人员在执法
过程中能否由强制性逐步向柔性转
变，可以具体问题具体对待，对于一
些比较普通的违法情形尽量采取多
劝阻、多教育和多引导的方式，而不
是一味地责罚。当然，我们也欣喜
地看到，我市在近年来已进一步把

“文明”与“社会治理”有机融合，以
社会协同为理念、以群众需求为导
向，充分构建人人有责、人人尽责、
人人享有的社会治理共同体。

农村文明同样也是不可缺的一

环。农村文明建设并不是面子工程，
而是与大家日常生产、生活密切相关
的精工细活。如何让那些生活在农
村、祖祖辈辈都和土地打交道的农民
提升文明素养？需要不断改进和创
新工作思路和方法，要采取群众喜闻
乐见、乐于参与、便于参与的形式，培
育文明乡风、良好家风、淳朴民风，让
文明之花真正盛开在大伙的心里。
比如，以往在农村的红白喜事中，大
家形成了一种盲目攀比的不好风气，
不仅加重了经济负担，也造成了严重
浪费。因此，推进移风易俗、农村“厕
所革命”、村容村貌提升等工作，都是
乡村文明建设中的重点。可喜的是，
我市近年来积极做好农村物质文明
和精神文明相协调的“富裕”文章，努
力打造与社会主义现代化相适应的
新时代文化高地，充分彰显了太仓的
人文之美、自然之美、道德之美、风尚
之美。

我市既有多层住房增设
电梯工作有了新进展，华侨
花园、世纪苑、钱家祠弄等小
区进入施工前期准备阶段，
梅园新村两部电梯“已于日
前开始施工”。此项工作备
受市民关注，加快“增梯”步
伐势在必行。

推进“增梯”工作，首先
要进一步提升政治站位。

“增梯”工作是被全国人大列
为“人大代表票决制”下为百
姓办好民生实事的典型案
例，既是围绕改善人民群众
居住条件而实施的一项重大
的民生工程，也是提升居家
养老服务水平的有效举措和
必然需求。实施好这项工
作，让更多的市民享受到电
梯带来的便利，能极大提升
大家的获得感、幸福感，进一
步彰显“现代田园城、幸福金
太仓”的幸福特质。

推进“增梯”工作，要进
一步树立信心和决心。“增
梯”工作是一项全新的探索，
没有经验可以借鉴，只能“摸
着石头过河”。“增梯”工作又
是一项复杂的工作，涉及法
律法规、工程技术、群众工作
等各个方面，推进中难免遇
到各种各样的问题和困难。

唯有树立起一定能干好的信
心和一定要干好的决心，才
有可能扛起担当，并直面困
难、解决问题，从而有效推进
工作。

推进“增梯”工作，要充
分发挥好示范效应。从其
他城市的经验来看，“增梯”
工作往往是开头难，后序推
进相对顺利，这主要得益于
先建成电梯的示范效应。
一部分电梯建好了，不仅积
累了工作经验，也有了参观
示范的样板，成效摆在那，
自然会有更多的市民打消
疑虑，要求“增梯”。因此，
当前要全力抓好已经开建
电梯和其他即将开建电梯
的建设工作，让大家尽早看
到实效。

推进“增梯”工作，还要
进 一 步 强 化 各 种 要 素 保
障。要做好宣传工作，让更
多的市民知道这项工作，进
而支持、参与到工作中；要
做好服务保障工作，让政策
更易懂，市民申报更便利，
部门审批更高效；还要做好
创新探索工作，探索“增梯”
使用公积金、第三方代办申
请等工作，形成更强的推进
合力。

现在，很多人为了改善
居住环境，让自己住得更舒
适，都会对自己的家重新装
修。同样的道理，我们进行
拆违、拆迁，进行国土空间
全域整治，出发点和目的也
是为了让太仓变得更宜居
宜业、更美丽漂亮、更有发
展前途，让老百姓的生活更
舒适、更便利。

事实上，国土空间全域
整治有助于优化生产、生活、
生态“三生”空间，解决耕地
碎片化、空间布局无序化、资
源利用低效化、生态质量退
化等问题，是高质量发展的
必经之路。

国土空间全域整治就
像自家重新装修一样，的确
会给一些人的经营、生活带
来一时不便。对此，负责拆
迁拆违的人员不但要把法
律政策、城市发展的大道理
讲清楚，得到市民理解与支
持，同时要积极帮助那些受
影响但符合政策的中小企
业、个体商户稳定生产经
营，为确实有家庭困难的人

员解决后顾之忧，比如采取
场地置换、就业安置等举
措。要站在群众的角度来
推进国土空间全域整治。

拆违、拆迁后，政府部
门要积极利用腾出的空间，
进行高标准规划建设，改
善原本脏乱差的环境，切
实把民生改善工程落实到
位。通过实际案例让老百
姓信服国土空间全域整治
带来的好处。这样老百姓
才会对该项工作给予支持
配合。

此外，各地各部门也应
认真倾听群众呼声，加强协
调配合，提前谋划、周密安
排。国土空间全域整治过
程中，尽量把对商户经营
和群众生活的影响降到最
低，比如减少噪音、粉尘污
染，减少对老百姓正常建
筑的损坏，更不能发生安
全事故。如此，才能更好赢
得广大人民群众的理解支
持，凝聚起最为广泛的力
量，积极推进国土空间全域
整治。

推进国土整治
多让百姓理解

□周琦

雪中送炭、助人为乐、爱岗敬
业、拾金不昧……这些平凡人的善
良之举，是一种美德，是一种大爱，
植根于我们的日常生活中，亲切可
感、真实可信，最能勾起民众朴素的
情感和心灵的广泛认同。这些凡人
善举能为家庭谋幸福、为他人送温
暖、为社会作贡献，使社会主义核心
价值观内化于心，外化于行。因此，
我们应该大力为凡人善举点赞，积
蓄榜样力量。这是把培育和践行社
会主义核心价值观落细、落小、落实
的有效办法，让群众向善而行，汇聚
社会正能量。

营造一个充满正能量的氛围需
要整个社会的努力，需要有关部门建
立健全好人激励帮扶机制，让“好人
有好报”成为现实。管道工人救火，
当事人万分感谢，工人们不求回报。

但相关部门应该主动作为，通过激励
帮扶机制，让真善美被人看见、被人
发现、被人感受，给整个社会注入正
能量的同时，好人也应该得到相应的
回馈，从精神和物质双重层面来激励
更多人多行善事。

需要完善法律法规，为好人的
善良“托底”。曾经“扶老人被讹”
等类似新闻见诸报端，行善的“成

本 ”似 乎 变 得 很 高 ，容 易 营 造 自
私、冷漠的社会氛围，造成社会道
德底线下滑。出台保护好人的法
律，当道德约束无力的时候，法律
能够及时“出手”，让人们不会因
担心“万一被讹怎么办”而止步，
让扶危助困、助人为乐成为社会
的主流价值取向，弘扬社会道德，
唤醒向善力量。

每一个人都有善良的本性，都有
助人的本能。或许我们在竞争激烈、
节奏快速的时代中有些迷茫，在面对
各种负能量的信息时有些不知所
措。但是，如果我们都能大力为像小
区里的污水管道工救火这样的凡人
善举点赞，并拥有制度的鼓励、法律
的保护，相信助人行善会成为人们的
自觉，社会向善的氛围会越来越浓。

为凡人善举点赞
让更多人向善而行

□张瑜

前不久，璜泾镇新鹿花园修
建污水管道的工人们在午休时，
帮助居民扑灭大火，将居民损失
降到最低。他们不求回报，继续
忙碌在辛苦的建设岗位上。太
仓正涌现出许许多多这样的凡
人善举。

——本报11月16日报道

推进“增梯”工作
造福更多居民

□张立
让娄东大地劲吹文明之风

□薛海荣

漫步于太仓城乡，处处可见文明好风景：“彩虹农路”穿过粉墙黛瓦的村庄、越过金黄的稻浪，车辆与
行人穿行其中，秩序井然；触手可及的公共文化设施，让田间地头亦有书香飘散；“红马甲”的身影随处可
见，尊老爱幼、邻里互助、诚信友好、与人为善的理念蔚然成风……

近年来，我市将城乡文明融合发展作为提升人民群众生活福祉的民生工程，不断将“城”的文明向
“乡”的文明延伸拓展，走出了富有特色的城乡文明融合发展“太仓之路”，一首城乡文明的“协奏曲”正在
娄城大地上奏响。 ——本报11月12日报道

今年初，市住建局制定出台了《太仓市既
有多层住宅增设电梯实施意见》《太仓市既有
多层住宅增设电梯操作流程（试行）》等文件，
细化了我市既有多层住宅增设电梯工作各项
举措。 ——本报11月16日报道


