
广告

手机银行贷款栏目全新升级
本报讯（记者 周西）为践行以

客户为中心的服务理念，工商银行
推动“借钱”服务升级。今年以来，全
面改版手机银行贷款栏目，围绕询、
办、用、还四大场景，为客户开启更丰
富、更智能、更便捷的数字贷款之旅。

在“询”场景里，若需咨询，可点
击“工小智智能客服”，获取业务引
导、问题解答等内容；想了解自己的
可贷额度，点击“测测我能贷多少”
即可掌握个人信用贷款额度；点击

“一分钟定制贷款”通过人工智能问
答，即可获得量身打造的专属贷款

服务方案；使用贷款计算器，测算每
月还款金额，精准规划贷款的资金
还款安排；客户还可使用房产估值，
提前了解自己房产的评估价值。

在“办”场景里，根据客户不同
的贷款需求，分类展示贷款产品，便
于客户快速找到合适的目标产品；
点击产品链接，可一键直达产品展
示页，查看产品的详细介绍、办理条
件，方便客户在线提交贷款申请，并
可随时查看贷款进度；点击“征信授
权”“流水授权”，随时随地完成线上
授权操作，提升贷款办理效率。

在“用”场景的“我的贷款”，可
便捷查看贷款余额、最近一期的还
款额、还款日、执行利率、贷款期限
贷款服务行等常用信息，如有用款
需求，可点击“我要提款”按钮，快速
查看可提款合同，实现资金快速到
账；还为客户提供线上变更还款日、
还款方式、还款账户在线申请延期
还款等贷款服务。

在“还”场景，客户可便捷查看
还款计划，也可根据资金情况，办理
线上提前还款，并支持查看贷款结
清证明、贷款明细等内容。
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交通银行

●持交行信用卡最高可获5折优惠
即日起至 2023 年 12 月 31 日，每周五上

午 10 时和 11 时，交通银行信用卡持卡人可
通过买单吧 App-“最红专区”抢指定场景最
高 5 折优惠权益，优惠权益仅限当周周五至
周日使用。同一客户所有场景每周限享 1
次，每月限享 4 次优惠。每个活动日限量发
放优惠名额，先到先得，抢完为止。

交通银行利落信用卡、北京亿通行联
名信用卡、交通银行山姆优逸白金信用卡
或交通银行泡泡玛特小甜豆优逸白金信用
卡持卡人，或仅持有 EMV 卡、BOSS 卡、
分期信用卡和单位公务卡的持卡人，以及未
受邀的持卡人除外。

□本报记者 周西 整理

农业银行

●体检套餐买一送一
农行环球商旅卡持卡人尊享 5.5 折购买

优选体检套餐买一送一活动，尊享套餐覆盖
慈铭、美年大健康、爱康国宾等全国 25 个体
检机构品牌。套餐包含“四高”指标检测、高
发肿瘤筛查和眼部疾病筛查等内容，并提供
体检报告解读、综合健康评估和复查提醒服
务。

中国银行

●数字信用卡快捷支付获3倍积分
即日起至2023年9月30日，客户使用中

行数字信用卡通过微信支付、支付宝、京东
支付、唯品会、美团快捷支付，每支付人民
币 1 元，可累计中行信用卡交易积分 3 分。
每名持卡人每月最多获得 2 万积分奖励。
名额有限，先到先得。

工商银行

●爱购拼多多 最高立减218元
即日起至 2023 年 10 月 31 日，工银银联

信用卡“62”开头持卡人 （仅限个人贷记
卡），在拼多多 （App 端） 购物，支付时选
择信用卡分期，并使用卡号“62”开头的
工银银联信用卡分期支付，即有机会享受
分期满减。

该活动分三档满减优惠，其中分期满
1000 元减 50 元，分期满 3000 元减 128 元，分
期满 5000 元减 218 元。各活动档位每日以
及总活动名额有限，用完即止。活动期间，
同一持卡人每月最多享受三档满减优惠各
一次，且三档满减优惠不可叠加使用。同一
身份证号视为同一持卡人，活动限拼多多平
台实名用户参加。
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□本报记者 周西

参加活动最高可获25元话费券
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“您好，我是XX银行的工作人
员，可以免费上门为您办理高额度信
用卡。”最近，出现了一些冒牌银行工
作人员营销办卡的陷阱，已有部分消
费者上当受骗。太仓农行提醒广大市
民，一定要警惕这类骗局，避免遭受经
济损失。

某日，消费者小陈接到自称是
XX银行工作人员的手机号码来电，
称可以免费上门办理高额度信用卡。
一听到是高额度，小陈便心动了，立即
和对方约好了上门办卡的时间。

办卡当日，小陈在对方的指导下
提交了信用卡申请，随后办卡人员表
示，还需办理一个POS机捆绑业务，
而且POS机是免费的，只需要在首次
使用时缴纳400元激活费就可以正常
使用，一个月后银行会返还399元。

小陈因个人生意往来，确有使用POS
机的需求。他认为能免费申领一个
POS机很不错，便在对方的引导下激
活了POS机，也向对方支付了400元
激活费。

一个月后，小陈收到了自己申办
的信用卡，但未收到此前承诺的399
元 POS机激活费的返还款，还发现
该信用卡额度也并未达到之前承诺
的高额度。当他再次电话联系该业
务员时，对方电话已无人接听，此时
小陈才意识到被骗。“这是一起典型
的假冒银行工作人员向消费者营销
办卡的诈骗案例。”太仓农行工作人
员告诉记者。

不法分子都有哪些诈骗套路？
太仓农行工作人员介绍说，第一步，
不法分子会假冒银行工作人员身

份，通过电话短信等方式联系受害
人，用免费办理高额度信用卡引诱
受害人；待取得受害人信任后，便以
办理信用卡必须同时办理POS机捆
绑业务为由，向客户推销甚至强制
捆绑售卖POS机；最后再以“POS机
激活费 ”“ 交易流水开卡证明 ”

“POS 机押金”等借口要求受害人
转账或在指定的 POS 机上使用其
他银行信用卡进行刷卡交易，从而
实施诈骗。

消费者如何避免被骗呢？“申办
信用卡一定要通过银行官方公布的
如官方手机银行、网点等正规渠道。”
工作人员提醒，如遇营销人员上门、
私聊推销信用卡，应当询问其工号，
并通过银行官方客服热线或当地银
行网点等核实其身份。此外，需要注

意的是，在信用卡申请过程中，银行不
会向申请人收取办卡手续费等额外费
用，且只有通过收单机构官网渠道申
请并经严格审核后的特约商户才可办
理POS机。

“请大家一定要妥善保管个人信
息，谨记个人手机号、银行卡账号、身
份证、短信验证码等重要信息，不可随
意透露给陌生人，防止资金受损。”工
作人员表示，要牢记防范虚假宣传，保
持清醒头脑，切勿轻信网上非官方渠
道发布的各类代办信用卡广告，不相
信所谓的“低门槛办卡”“包办高额度
卡”“免费POS机”等虚假营销说辞，

“如遇收取额外费用的或提供其他非
官网便利途径办理信用卡业务的情
况，应先核实查证对方身份，切勿轻
信。”

太仓农行提醒>>>
警惕冒牌银行人员营销办卡骗局

数字人民币应用大宗商品现货清算
本报讯（记者 周西）记者从兴

业银行太仓支行获悉，近日，作为银
行间市场清算股份有限公司（简称
上海清算所）现货清算成员，兴业银
行在青岛分行落地首笔大宗商品现
货清算数字人民币结算服务，成为
首批落地的8家商业银行之一，为
数字人民币大宗商品现货交易场景
应用奠定了基础。

据介绍，上海清算所大宗商品

现货清算业务是上海清算所利用银
行间市场风控、清算优势及积累经
验，精准支持实体经济高质量发展
的重要举措。近日，上海清算所在
原清结算模式基础上，新增数字人
民币结算场景。作为数字人民币指
定运营机构，兴业银行成为本次数
字人民币结算服务落地的首批合作
银行，通过金融科技创新和流程优
化再造，协同上海清算所，将数字人

民币支付方式融入到大宗商品现货
交易清算结算环节，为客户提供了
更加便捷、丰富的结算交易方式。

据悉，兴业银行于2022年获
批上海清算所大宗商品现货清算成
员资格，为交易商大宗商品现货交
易提供大额实时、跨行跨境、规范
高效的资金清算结算服务。截至
2023年6月末，兴业银行已累计代
理清算金额255.6亿元。

企业如何快速查询
对公账户明细 本报讯（记者 周西）截至9月

30日，中国银行App好礼来袭，参
加“分享有礼，遇‘荐’惊喜”活动，最
高有机会获25元话费券。

据了解，可参加该活动的对象
分为分享人和被分享人。分享人
为中国银行 APP 实名注册老用
户，并完成绑卡及人脸认证；被分
享人为中国银行 APP 新用户，即

为未注册手机银行的客户。被分
享人通过邀请链接首次完成手机
银行实名注册后，分享人可获得5
元话费优惠券，最多可邀请5人，
共计最高可得 25元话费优惠券。
同时，被分享人也可获得5元话费
优惠券 1张。分享人话费券数量
60万张，被分享人话费券数量400
万张。

分享人参与方式：登录中国银
行App，在首页热门活动，点击“分
享有礼”；点击“邀请好友”，将自助
注册链接通过微信分享给好友。被
分享人参与方式：点击分享人分享
的连接进入活动页面后，点击“立即
注册”；下载中国银行App并完成
自助注册后，即可在【我的】-【我的
权益】中查看优惠券。

本报讯（记者 周西）企业用
户如何查询一年半以内的明细，
一年半以上的历史明细？太仓建
行工作人员告诉记者，可根据客
户查询明细的用途，推荐不同的
查询方式。

据介绍，想要查询一年半以
内明细的用户，如开通了企业网
银或企业手机银行，一般保留1
年半以内的明细，可以通过以下
查询方式来查询：通过企业网银
查询，主管或有查询权限的操作
员登录企业网银，通过账户查
询-账户信息查询-活期账户菜
单，勾选账号，根据需要选择交
易明细进行查询；通过企业手机
银行查询，主管或有查询权限的
操作员登录企业手机银行，通过
点击账户查询-活期账户，选择
需查询账户，在账户详情界面点
击任意一条记录，可查看其明细
详情。

如需查询一年半以上的历史
明细，推荐客户使用对公自助服
务卡，可在签约范围内的对公自
助服务终端查询3年内明细。如
需查询更多，可联系自己的客户
经理或开户行核实。需要注意的
是，签约范围由客户在签约时设
定，可设定为“开户行、全市、全省
或全国”。

想查询下载有电子章的明细
怎么办？主管登录网银，通过服
务管理-个性设置-活期明细文
件定制菜单，将活期明细文件定
制服务的“当前状态”修改为“开
通”；主管或有查询权限的操作
员登录网银，通过账户查询-账
户信息查询-活期账户菜单，勾
选账号，选择交易明细，输入查
询的起止时间后，点击下方的下
载全部菜单，选择PDF格式，即
可下载带有电子回单章的明细
对账单。


